
	 受診の際のお願い	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 事務長	 竹澤優子	

	

【熱がある場合の受診の流れ】                        
	 当院では、新型コロナウィルスとインフルエンザの院内感染を予防するため、また熱の

ある患者さんに早めに帰宅していただくため、熱のある患者さんは別室で診察を行ってい

ます。	

①	熱がある方、または前日まで熱があった方は、受診前に必ず当院に電話でお問い合わせ

下さい。	

②	基本的には車で来院していただき、駐車場で車の中でお待ちいただきます。もし直接受

診された場合は、一度車に戻っていただく場合もありますのでご了承下さい。	

③	職員が車まで行き、検温を行い診察券と保険証をお預かりします。	

④	診察の準備ができましたら、第二診察室にご案内します。	

⑤	医師が診察を行い、インフルエンザが疑われる場合は検査を行います。（結果が出るま

で 10分〜15 分程度かかります。）	

⑥	医師から検査結果とお薬についての説明があり、そのまま

第二診察室内で会計を行います。	

⑦	 吸入式のインフルエンザ薬が処方された場合は院内で吸

入していただきます。	

⑧	薬は薬局から車に届けていただきます。	

※必要に応じて新型コロナウィルスの検査を行います。当院では唾液を採取する PCR検査

になります。	 (結果が出るまで 1〜2日かかります。週末は 3日かかる場合もあります。)	

※第二診察室は 1 人の患者さんの診察が終わったあと、完全に消毒を行ってから次の患者

さんをお呼びしています。タイミングによっては車内でお待ちいただく時間が長くなる

場合もありますが、ご了承をお願いいたします。	

	

【その他注意点】	

・新型コロナウィルスやインフルエンザに感染した方と接触した場合は、電話での問診の

時に必ず申し出て下さい。	

・感染予防のためサージカルマスクの着用をお願いします。	

・コロナ感染症が疑われ PCR検査をする場合は、検査前 1時間以内に飲食、歯磨き、うが

いなどをすると検査ができません。受診する 1 時間以内は口に何も入れないようにして

下さい。	

	



【インフルエンザの予防接種を受ける方へ】 
	 10 月 1 日からインフルエンザの予防接種が始まりました。今年はインフルエンザワクチ

ンの入荷が例年の 7 割程度と見込まれていますので、早めのワクチン接種をおすすめして

います。ご心配な方は受診する前に接種できるかお電話で確認をしてから来院して下さい。	

	 当院では、例年は予防接種のみで来院した方は優先的に接種を行っておりましたが、通

常の診察の方の待ち時間が長くなってしまうことを考慮し、受付の順番でお呼びすること

になりました。待合室が混雑している時は順番まで車でお待ちいただき、順番になりまし

たらお呼びすることもあります。ご理解、ご協力をお願いいたします。	

	 今年度のインフルエンザ予防接種の料金は昨年と同じ 3600 円です。町の助成は 65歳以

上、生後 6 か月から中学生までは 1800 円ですので、窓口での自己負担は 1800 円になり

ます。最上町から配布されている予診票を持参して下さい。	

★高校生までは、母子手帳の持参と保護者の同伴が必要です。	

	

	 オンライン資格確認について	 	 	 	 事務長	 竹澤優子	

	

	 当院ではマイナンバーカードで保険証の内容が確認できる、「オンライン資格確認」を導

入することになりました。10月末から 11月初めくらいに開始できる予定です。	

「オンライン資格確認」にはマイナンバーカードが必要で、下記のようなことができるよ

うになります。	

①	マイナンバーカードを持参すれば、保険証がなくても顔認証

で保険情報の確認ができます。	

②	保険証の手続き中でお手元に保険証が届いていない状況でも、

医療機関側からオンラインで保険情報を確認できます。	

③	患者さんから同意をいただければ、他院から処方されている

お薬を確認することができるので、薬の重複の有無やのみ合わ

せをチェックすることができます。また災害時などで通常の受

診ができなくなった場合や旅行先で具合が悪くなった時など

でも、薬剤情報などを見て継続した治療をうけることができま

す。また特定健診の結果も閲覧することができますので、過去

の検査データを参考にすることもできます。	

★マイナンバーカードは役場で発行してもらうことができます。ご不明な点は事務員にお

声をかけて下さい。	


